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Best Life ti offre una linea completa di Carte Regalo per la Salute, il Benessere, lo Sport e il Tempo Libero.

Scopri le altre Carte Regalo Best Life sul sito www.best-life.it

 

Le Carte Regalo per la Protezione di Casa, Ufficio e Negozio!

Assistenza 24 ore su 24 e Risparmio assicurati per u Anno.
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  365 giorni all’anno
24 ore su 24! 

in tutta Italia 

Hai perso le chiavi, si è rotta la serratura, è saltato l’impianto elettrico, la casa si è allagata,
i ladri sono entrati quando non eri presente? Nessun problema!

Da oggi con Home-Business Protection 24h puoi vivere in totale tranquillità
tutti gli imprevisti che possono verificarsi!

Home-Business Protection 24h sono le Carte Regalo che garantiscono in tutta Italia
un’Assistenza 24 ore su 24, 365 giorni all’anno a Negozi, Uffici e Abitazioni.

Il Call Center attivo 24 ore su 24 con un Assistente pronto a rispondere alle tue richieste

per risolvere ogni tipo di problema in modo specifico e tempestivo, una rete di mezzi e
di tecnici formata da Fabbri, Elettricisti, Idraulici, Vetrai, Guardie Giurate in grado

di intervenire 24 ore su 24, 365 giorni all’anno in caso di emergenza in tutta Italia
e un pacchetto di servizi studiati per risolvere ogni imprevisto che potrebbe

compromettere la vostra sicurezza. 

Servizio di ricerca artigiani convenzionati
La Centrale Operativa è a disposizione dell’Assicurato per la ricerca di artigiani qualora, a seguito di incendio, esplosione, scoppio, allagamento, furto o tentato furto 
avvenuti nell’abitazione/ufficio/negozio, abbia la necessità di reperire un idraulico; elettricista; fabbro; vetraio; falegname; riparatori di elettrodomestici. L’Assicurato 
potrà usufruire di tariffe convenzionate e richiedere un preventivo di spesa. Tutte le spese dell’intervento e della riparazione sono a totale carico dell’Assicurato così 
come da lui preventivamente concordate con l’artigiano stesso.

Invio di un Elettricista in caso di urgenza
Qualora l’Assicurato necessiti di un elettricista in caso di mancanza della corrente elettrica in tutti i locali dell’abitazione/ufficio/negozio a causa di guasti agli interruttori 
di accensione, impianti di distribuzione interna o prese di corrente non causati da sua imperizia o negligenza, la Centrale Operativa invierà un elettricista convenzionato 
comunicando preventivamente, su richiesta, la tariffa oraria approssimativa. La Società terrà a proprio carico il costo dell’uscita e della manodopera entro il limite di 
euro 150,00 per sinistro, mentre i costi relativi al materiale e/o ai pezzi di ricambio necessari per la riparazione restano a carico dell’Assicurato.

Invio di un Idraulico in caso di urgenza
Qualora l’Assicurato necessiti di un idraulico in caso di: allagamento o infiltrazione nell’abitazione/ufficio/negozio a seguito di rottura, otturazione o guasto delle 
tubature fisse dell’impianto idraulico ad essa pertinente; mancanza totale di acqua non dovuta a temporanea sospensione della distribuzione; mancato scarico delle 
acque nere degli impianti igienico-sanitari a causa dell’otturazione delle tubature fisse di scarico dell’impianto idraulico; la Centrale Operativa invierà un idraulico 
convenzionato comunicando preventivamente, su richiesta, la tariffa oraria approssimativa. La Società terrà a proprio carico il costo dell’uscita e della manodopera 
entro il limite di euro 150,00 per sinistro, mentre i costi relativi al materiale e/o ai pezzi di ricambio necessari per la riparazione restano a carico dell’Assicurato.

Invio di un Fabbro/Falegname
Qualora l’Assicurato necessiti di un fabbro/falegname in caso di furto, smarrimento, rottura delle chiavi o guasto della serratura, purché non elettronica; furto tentato o 
consumato, incendio, esplosione o scoppio che comprometta in modo grave la funzionalità della porta di accesso e pregiudichi la sicurezza dell’abitazione/ufficio/negozio; 
la Centrale Operativa invierà un fabbro/falegname convenzionato comunicando preventivamente, su richiesta, la tariffa oraria approssimativa. 
La Società terrà a proprio carico il costo dell’uscita e della manodopera entro il limite di euro 150,00 per sinistro, mentre i costi relativi al materiale e/o ai pezzi di 
ricambio necessari per la riparazione restano a carico dell’Assicurato.

Invio di un Vetraio in caso di urgenza
Qualora l’Assicurato necessiti di un vetraio in caso di rottura di un vetro della porta d’ingresso o delle finestre dell’abitazione a seguito di furto o tentato furto, la 
Centrale Operativa invierà un vetraio convenzionato comunicando preventivamente, su richiesta, la tariffa oraria approssimativa. 
La Società terrà a proprio carico il costo dell’uscita e della manodopera entro il limite di euro 150,00 per sinistro, mentre i costi relativi al materiale e/o ai pezzi di 
ricambio necessari per la riparazione restano a carico dell’Assicurato.

Invio di una Guardia Giurata
Qualora l’Assicurato necessiti di una guardia giurata presso la propria abitazione/ufficio/negozio a seguito di furto o tentato furto che abbia pregiudicato il funzionamento 
dei mezzi di chiusura atti a garantirne la sicurezza ed esista l’oggettivo rischio di furto o atti vandalici, la Centrale Operativa invierà nel minor tempo possibile una 
guardia giurata convenzionata comunicando preventivamente, su richiesta, la tariffa oraria approssimativa. 
La Società terrà a proprio carico il costo del piantonamento per un tempo massimo di 10 (dieci) ore consecutive. Decorse le 10 (dieci) ore, il costo resta a carico 
dell’Assicurato. Nel caso in cui non sia possibile reperire il personale addetto, la Società rimborserà, a fronte di presentazione di regolare fattura, le spese sostenute 
dall'Assicurato entro il limite di euro 500,00.

Ripristino dell’abitabilità
Qualora l’Assicurato, a seguito di furto, tentato furto, incendio, esplosione, scoppio o allagamento presso la propria abitazione, necessiti di lavori di pulizia straordi-
naria che consentano di ripristinarne l’abitabilità, la Centrale Operativa provvederà al reperimento e all’invio di un’impresa specializzata. 
La Società terrà a proprio carico il costo della prestazione entro il limite di euro 250,00 per sinistro. Nel caso in cui non sia possibile reperire il personale addetto, la 
Società rimborserà, a fronte di presentazione di regolare fattura, le spese sostenute dall'Assicurato entro il limite di euro 300,00.

Sistemazione provvisoria d’emergenza
Qualora l'Assicurato, a seguito di furto, tentato furto, incendio, esplosione, scoppio o allagamento presso la propria abitazione necessiti, per obiettive ragioni d'inagibilità, di una 
sistemazione alternativa, la Centrale Operativa provvederà alla prenotazione e sistemazione dell’Assicurato e dei familiari in un albergo nei pressi dell’abitazione/ufficio/negozio. 
Resta a carico della Società il costo del pernottamento per la prima notte successiva al sinistro entro il limite di euro 200,00 per sinistro e per anno.

Rientro anticipato (prestazione valida ad oltre 100 chilometri dal domicilio dell’Assicurato)
Qualora l'Assicurato in viaggio abbia necessità di rientrare immediatamente presso la propria abitazione danneggiata a seguito di furto, tentato furto, incendio, esplosione, 
scoppio o allagamento che abbiano causato danni di gravità tale da richiedere la sua presenza sul posto, la Centrale Operativa fornirà un biglietto di viaggio per rientrare 
al suo domicilio (ferroviario di prima classe o aereo classe economica o altro mezzo a proprio insindacabile giudizio) entro il limite di euro 300,00 per sinistro e per anno.

Trasloco definitivo
Qualora l'Assicurato, a seguito di furto, tentato furto, incendio, esplosione o scoppio, abbia necessità di trasferire i beni contenuti nella propria abitazione, divenuta 
definitivamente inagibile, presso un altro luogo all’interno del comune di residenza, la Centrale Operativa provvederà a reperire una società di traslochi o autorizzerà 
lo stesso a provvedere personalmente, tenendo a proprio carico i relativi costi documentati entro il limite di euro 1.000,00 per sinistro e per anno, purché il trasloco 
venga effettuato entro 30 (trenta) giorni dal sinistro come risultante da regolare denuncia inoltrata alle Autorità competenti del luogo.
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