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Servizio di ricerca artigiani convenzionati

La Centrale Operativa & a disposizione dell’Assicurato per la ricerca di artigiani qualora, a seguito di incendio, esplosione, scoppio, allagamento, furto o tentato furto
avvenuti nell’abitazione/ufficio/negozio, abbia la necessita di reperire un idraulico; elettricista; fabbro; vetraio; falegname; riparatori di elettrodomestici. L’Assicurato
potra usufruire di tariffe convenzionate e richiedere un preventivo di spesa. Tutte le spese dell’intervento e della riparazione sono a totale carico dell’Assicurato cosi
come da lui preventivamente concordate con I'artigiano stesso.

Invio di un Elettricista in caso di urgenza

Qualora I’Assicurato necessiti di un elettricista in caso di mancanza della corrente elettrica in tutti i locali dell’abitazione/ufficio/negozio a causa di guasti agli interruttori
di accensione, impianti di distribuzione interna o prese di corrente non causati da sua imperizia o negligenza, la Centrale Operativa inviera un elettricista convenzionato
comunicando preventivamente, su richiesta, la tariffa oraria approssimativa. La Societa terra a proprio carico il costo dell’'uscita e della manodopera entro il limite di
euro 150,00 per sinistro, mentre i costi relativi al materiale e/o ai pezzi di ricambio necessari per la riparazione restano a carico dell’Assicurato.

Invio di un Idraulico in caso di urgenza

Qualora I’'Assicurato necessiti di un idraulico in caso di: allagamento o infiltrazione nell’abitazione/ufficio/negozio a seguito di rottura, otturazione o guasto delle
tubature fisse dell’impianto idraulico ad essa pertinente; mancanza totale di acqua non dovuta a temporanea sospensione della distribuzione; mancato scarico delle
acque nere degli impianti igienico-sanitari a causa dell’otturazione delle tubature fisse di scarico dell'impianto idraulico; la Centrale Operativa inviera un idraulico
convenzionato comunicando preventivamente, su richiesta, la tariffa oraria approssimativa. La Societa terra a proprio carico il costo dell’'uscita e della manodopera
entro il limite di euro 150,00 per sinistro, mentre i costi relativi al materiale e/o ai pezzi di ricambio necessari per la riparazione restano a carico dell’Assicurato.

Invio di un Fabbro/Falegname

Qualora I'Assicurato necessiti di un fabbro/falegname in caso di furto, smarrimento, rottura delle chiavi o guasto della serratura, purché non elettronica; furto tentato o
consumato, incendio, esplosione o scoppio che comprometta in modo grave la funzionalita della porta di accesso e pregiudichi la sicurezza dell’abitazione/ufficio/negozio;
la Centrale Operativa inviera un fabbro/falegname convenzionato comunicando preventivamente, su richiesta, la tariffa oraria approssimativa.

La Societa terra a proprio carico il costo dell’uscita e della manodopera entro il limite di euro 150,00 per sinistro, mentre i costi relativi al materiale e/o ai pezzi di
ricambio necessari per la riparazione restano a carico dell’Assicurato.

Invio di un Vetraio in caso di urgenza
Qualora I’Assicurato necessiti di un vetraio in caso di rottura di un vetro della porta d’ingresso o delle finestre dell’abitazione a seguito di furto o tentato furto, la
Centrale Operativa inviera un vetraio convenzionato comunicando preventivamente, su richiesta, la tariffa oraria approssimativa.

La Societa terra a proprio carico il costo dell’uscita e della manodopera entro il limite di euro 150,00 per sinistro, mentre i costi relativi al materiale e/o
ricambio necessari per la riparazione restano a carico dell’Assicurato.

Invio di una Guardia Giurata
Qualora I’Assicurato necessiti di una guardia giurata presso la propria abitazione/ufficio/negozio a seguito di furto o tentato furto che abbia pregiudic
dei mezzi di chiusura atti a garantirne la sicurezza ed esista 'oggettivo rischio di furto o atti vandalici, la Centrale Operativa inviera nel minor t
guardia giurata convenzionata comunicando preventivamente, su richiesta, la tariffa oraria approssimativa.

La Societa terra a proprio carico il costo del piantonamento per un tempo massimo di 10 (dieci) ore consecutive. Decorse le 10 (dieci) ore, il c
dell’Assicurato. Nel caso in cui non sia possibile reperire il personale addetto, la Societa rimborsera, a fronte di presentazione di regolare fattura, |
dall'Assicurato entro il limite di euro 500,00.

Ripristino dell’abitabilita

Qualora I’Assicurato, a seguito di furto, tentato furto, incendio, esplosione, scoppio o allagamento presso la pr
naria che consentano di ripristinarne I’abitabilita, la Centrale Operativa provvedera al reperimento e all’invio di
La Societa terra a proprio carico il costo della prestazione entro il limite di euro 250,00 per sinistro. Nel caso i
Societa rimborsera, a fronte di presentazione di regolare fattura, le spese sostenute dall'Assicurato entro il limit

Sistemazione provvisoria d’emergenza
Qualora I'Assicurato, a seguito di furto, tentato furto, incendio, esplosione, scoppio o allagamento presso la propria abitaziol
sistemazione alternativa, la Centrale Operativa provvedera alla prenotazione e sistemazione dell’Assicurato e dei familiari in un
Resta a carico della Societa il costo del pernottamento per la prima notte successiva al sinistro entro il limite di euro 200,00 per

Rientro anticipato (prestazione valida ad oltre 100 chilometri dal domi
Qualora I'Assicurato in viaggio abbia necessita di rientrare immediatamente presso la propria abi

scoppio o allagamento che abbiano causato danni di gravita tale da richiedere la sua prese
al suo domicilio (ferroviario di prima classe o aereo classe economica o altro mezzo a pro

ell’Assicurato)
iata a seguito di furt

il limite di euro 30

Trasloco definitivo
Qualora I'Assicurato, a seguito di furto, tentato furto, incendio, esplosione o scoppio, i nella propria a
definitivamente inagibile, presso un altro luogo all’interno del comune di residenza, la ocieta di traslo

lo stesso a provvedere personalmente, tenendo a proprio carico i relativi costi documen er anno, purc
venga effettuato entro 30 (trenta) giorni dal sinistro come risultante da regolare denuncia i
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: Attivala Utilizzala ogni
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I Servizi offerti dalle Carte Regalo Assistenza 24 Ore:

Call Center 24 ore per la ricerca di Artigiani Convenzionati

Invio di un Elettricista in caso di urgenza

Invio di un Idraulico in caso di urgenza

Invio di un Fabbro/Falegname in caso di urgenza
Invio di un Vetraio in caso di urgenza

Invio di una Guardia Giurata

Ripristino dell’abitabilita
Sistemazione provvisoria d’emergenz
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Trasloco definitivo

Best Life ti offre una linea completa di Carte Regalo per la Salute, il Benessere,
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